
信州塩尻農業公園チロルの森 年間入園パスポート会員規約 

 

第一条 会員資格 

当会員組織は「信州塩尻農業公園チロルの森 年間パスポート」と称し、その運営は信州

塩尻農業公園チロルの森（以下「当施設」）を運営・管理する株式会社ファーム（以下「当

社」）があたります。 

会員とは、当施設内により入会を申し込まれ、本規約を承認の上で、所定の手続きを完了

されたお客様をいいます。 

 

第二条 ご入会 

ご入会は次のいずれかの方法で承ります。 

（１） 当施設内でのご入会 

所定の申込書に必要事項をご記入のうえ、第三条所定の入会金を添えてご提出くだ

さい。「信州塩尻農業公園チロルの森 年間パスポート」会員カード（以下「カード」）

を即時発行いたします。発行時点で正式にご入会いただいたものとなります。尚、

ご入会時に身分証明書等によるご本人確認をさせていただきます。また、ご入金手

続きは当施設入園時で行っていただきますので、当日の入園料は入会金に含まれて

おります。（年間パスポートは、入園時からご利用出来ます。） 

 

第三条 入会金と特典 

（１） 入会金 

年間パスポート 大人２，０００円 小人（４歳～小学生まで）１，０００円 

   入会日より１年の間、時期、回数に拘らず、カードの提示により当施設に無料で入

園できます。（閉園時は入園できません） 

小人会員及び未成年の入会にあたっては、保護者の同意を得た上で入会するものと

します。 

尚、塩尻駅前の観光センターでも購入できます。 

（２） 特典 （ご利用に際しては、必ずカード、特典引換券をご提示ください。） 

当施設内の飲食・体験教室１０％割引 

当施設内の売店５％割引 

塩尻駅前観光センターの売店５％割引 

遊具 チューチュートレイン乗り放題 

その他、当施設での月別特別企画の特典に摘要（詳細はダイレクトメール等にてお

知らせいたします。） 

 



第四条 カードの紛失・盗難・破損・再発行 

（１） カードの紛失、盗難、破損等が発生した場合には、再発行は致しませんので、予め

ご了承下さい。 

 

第五条 カードの譲渡と貸与 

（１） カードは第三者に譲渡及び貸与することはできません。 

 

第六条 会員資格の喪失と退会 

（１） 退会は随時できるものとし、退会に際しては、当社にカードを返却するものとしま

す。 

（２） 会員が本規約に違反したと当社が判断した場合、会員は会員資格を喪失するものと

します。 

（３） 当社は、会員資格の喪失に伴う、損害賠償等、その他一切の責任を負いません。 

 

個人情報の取扱に関する同意 

第七条 個人｛会員｝情報の収集・保有・利用・共同利用及び預託 

（１） 個人情報の収集・保有 

会員となろうとする者は、入会に際し、当社が、本申込をした事実、入会申込書に明記さ

れた個人情報（氏名・住所・自宅電話番号・携帯電話番号・メールアドレス・生年月日等）

に関する情報を収集し、コンピュータ等の電子的方式、磁気的方式または書面で保有する

ことに同意します。 

（２） 個人データの利用 

会員となろうとする者は、入会に際し、当社が、第七条（１）で収集、保管した個人デー

タを、会員に対する当施設のサービス特典やイベントのご案内、購入可能な商品情報など

各種会員サービスについてお知らせすることを目的として、ダイレクトメール、電子メー

ルなどの手段により提供するために利用することに同意します。 

（３） 個人データの共同利用 

会員となろうとする者は、入会に際し、当社及び当社グループ各社が、第七条（１）に記

載した個人データを共同して利用することに同意します。 

① 共同して利用される個人データの項目：第七条（１）に記載した個人情報 

② 共同して利用する者の範囲：当社グループ各社（以下「当グループ」）。（詳しくは、

下記ホームページをご覧ください。） 

ファームグループホームページ http：//ｗｗｗ.farm-group.jp/ 

③ 利用する者の利用目的：第七条（２）に準じ、第七条（１）で収集、保管した個人

データを、会員に対する当グループのサービス特典やイベントのご案内、購入可能

な商品情報など各種会員サービスについてお知らせすることを目的として、ダイレ



クトメール、電子メールなどの手段により提供するために利用する。 

④ 個人データの管理について責任を有する者：当社 

（４）個人データの取扱の委託 

第七条（１）で収集した個人データの管理及び会員向けサービスを実施するために、当

社が選定し個人情報保護に関する契約を締結した第三者に個人データの取扱を委託する

ことに同意します。 

 

第八条 ダイレクトメールの送付中止 

（１） 会員から当社への申し出により、当社及び当グループからのダイレクトメール、電

子メールなどの手段による案内を中止することができるものとします。 

 

第九条 個人情報に関するお問い合わせ・変更・削除 

（１） 当社が保有する個人データの確認、変更、削除等のお問い合わせは、身分証明書等

による会員ご本人であることが確認できた場合に限り受け付けます。 

（２） 会員は住所・氏名・電話番号等に変更が生じた場合は、当社に申し出、変更手続き

を行って下さい。その際、お問い合わせ、手続きにかかる費用等については、会員

が負担するものとし、当社はその責を負いません。 

（３） （２）に同じく、転居による住所変更、メールアドレスの変更等はすみやかに当社

に申し出変更手続きを行ってください。 

 

第十条 個人データの第三者提供について 

（１） 当社は、以下のいずれかに該当する場合は、個人データの全部または一部を会員の

同意を求めることなく第三者に対して開示する場合があります。 

① 法令に基づく場合 

② 官公庁等による協力要請を受けたとき 

③ その他、合理的な理由が認められる場合 

 

第十一条 利用規約の変更・休止・廃止 

諸事情により、特典を含む当利用規約を予告なく変更、休止または廃止させてい

ただく場合があります。その場合、当社は、損害賠償等、その他一切の責任を負

いません。 

 

（お問い合わせ窓口） 

本規約、会員特典並びに個人情報についてのお問い合わせ、ご相談は信州塩尻農業公

園チロルの森（電話 ０２６３－５１－８１００）にて承ります。 


